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Khic phuc ton tai, han ché két qua thuc hién
Chi so cai cach hanh chinh (Par Index) nam 2018

Thuc hién chi dao cua Uy ban nhan dan tinh tai Thong béo s6 175/TB-
UBND ngay 28/6/2019 vé két luan ctia Cha tich UBND tinh tai Hoi nghi béo
c4o phan tich, danh gia chi sd cai cach hanh chinh (Par Index) nim 2018 cua
tinh Binh Thuan.

Pé tiép tuc phat huy két qua dat duoc trong viéc thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh; dong thoi, khac phuc nhiing ton tai, han ché qua két qua Chi s6
Par Index cua tinh Binh Thuan nam 2018, S& Lao dong — Thuong binh va Xa
hoi xay dung Ké hoach khac phuc nhiing ton tai, han ché trong cong tac cai cach
hanh chinh ctia nganh nam 2019 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU.
1. Muc dich.

- Nang cao nhan thuc, trach nhiém cua cong chire, vién chirc, nguodi lao
dong thudc nganh Lao dong — TB&XH trong thuc hién cOng tac cai cach hanh
chinh.

- Nang cao hiéu qua trong viéc giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu
cong truc tuyén muc do 3, mirc do 4; dam bao hang nam phat sinh 10% thi tuc
hanh chinh dugc tiép nhan va giai quyét qua dich vu cong tryc tuyén mic do 3,
muc do 4;

- Khic phuc nhing t6n tai, han ché trong viéc cong khai, minh bach danh
sach cac ho ngheo, ho cén nghéo, ho thoat nghéo, ho thoat cén nghéo trén dia
ban va giai quyét cac ché d6 chinh sach cho dbi tuong theo diing quy dinh.

2. Yéu cau.

- CaC phong chuyén mon thugc So tang cuong cong tac thong tin, tuyén
truyen vé giai quyét TTHC qua dich vu cong truc tuyen muc do 3, muc do 4
bang nhiéu hinh thirc: to roi; 10ng ghép trong cac budi tap huin, tuyén truyén,
phd bién phép luat. ..

- Phéi hop véi cac dia phuong thuong xuyén kiém tra quy trinh ra soat, xét
duyét cong khai, minh bach danh sach cac hd ngheo; kiém tra quy trinh xét
duyét thu tuc ho so giai quyét ché do chinh sach cho déi tugng theo dung quy
dinh.



I1. NOI DUNG TRIEN KHAL

1. T6 chirc quan triét muc dich, y nghia va két qua Chi s Par Index nim
2018 va nhiing tdn tai, han ché thudc nganh Lao dong — TB&XH dén Truong
cac phong chuyén mon, Thi trudng cac don vi truc thude va toan thé cong chire,
vién chuc, ngudi lao dong. Pong thoi, ding tai cac nodi dung ciia Thong bao sb
175/TB-UBND ngay 28/6/2019 ctia UBND tinh trén Website ctia So.

Thoi gian hoan thanh trwée ngay 15/7/2019.

2. Trén co s& Danh muc tha tuc hanh chinh thyc hién qua dich vu cong
trye tuyén mirc do 3, mac d6 4 va dich vu Buu chinh cong ich dugc UBND tinh
phé duyét, cac phong chuyén mén thudc S& day manh cong tac thdng tin, tuyén
truyén bang nhiéu hinh thirc phong phi, da dang dén d6i ngii cong chirc, vién
chtrc, nguoi lao dong va nguoi dan, doanh nghiép biét, tham gia thuc hién va
nang cao hiéu qua cac dich vu cong; phan ddu hang nam ting 10% sb luong thu
tuc hanh chinh duoc trién khai thuc hién qua dich vu cong truc tuyén muc do 3,
muc do 4.

Péi voi nhirng thu tuc hanh chinh theo danh muc da dugc UBND phé
duyét nhung khong thé thuc hién qua dich vu cong truc tuyén mirc do 3, mirc do
4 thi cac phong chuyén moén tong hop, bao cio dé xuat giri vé Vin phong So
truée ngay 12/7/2019 dé tong hop, bao cao UBND tinh diéu chinh phu hop.

3. Thudng xuyén ra soat, tham muu Cha tich UBND tinh céng bd Danh
muc thi tuc hanh chinh (bao gdm ca quy trinh ndi bo giai quyét thu tuc hanh
chinh) thudc thim quyén giai quyét cua S¢ Lao dong — TB&XH, UBND cip
huyén, UBND cdp x4 trén dia ban tinh kip thoi, dung quy dinh sau khi B6 Lao
dong — TB&XH c6 quyét dinh cong bd danh muc tha tuc hanh chinh thudc
pham vi giai quyét ctia nganh.

4. Huéng dan, kiém tra cic dia phuong trong thuc hién quy trinh ra soat,
xét duy€t cong khai, minh bach danh sach cac ho nghéo.

- Pua ndi dung cong khai, minh bach danh sach ho nghéo vao Hoi nghi
tap huan ra soat hd nghéo hang nam.

- Tang cudng cong tac kiém tra, gidm sat quy trinh ra soat ho nghéo va
cong khai, minh bach danh sach hd nghéo tai cac dia phuong; dong thoi, xay
dung quy trinh thuc hién nham tao su thong nhat trong trién khai thyc hién nhu
Sau:

+ Xac dinh 1ap danh sach hd ngheo can ra soat;
+ T churc ra soat, 1ap danh sach phan loai h gia dinh;
+ T4 chtrc hop dan thong nhat két qua ra soat;

+ Niém yét cong khai két qua ra soat hd ngheo, hg can ngheo, ho thoat
ngheo, ho thoat can ngheo trude khi Chu tich UBND cap xa quyét dinh danh
sach ho ngheo, hd can ngheo, ho thoat ngheo, hd thoat can nghéo trén dia ban;

+ Béo c4o xin ¥ kién thim dinh ciia UBND cép huyén;



+ Ban hanh Quyét dinh cong nhan danh sach ho ngheo, ho can nghéo, hd
thoat ngh¢o, hd thoat can ngheo trén dia ban;

+ Béo cao két qua ra soat (sau khi c6 quyét dinh cong nhan ctia Chu tich
UBND cap xa).

Thoi gian thuc hién: tir thang 9/2019 dén hét thang 12/2019.
5. V& giai quyét ché do chinh sach cho ddi tuong.

- Tang cuong cong tac kiém tra tinh hinh thuc hién cac ché dd, chinh sach
cho doi twong nguoi cd cong, doi tugng bao trg xa hdi dam bao dung quy dinh
vé trinh tu, thu tuc ho so.

Thot gian thuc hién: thuong xuyén trong nam.

- Tiép tuc tham muu Uy ban nhan dén tinh trong viéc ra soat thu tuc hanh
chinh nhim ning cao chit luong, hiéu qua trong viéc giai quyét cac chinh sach
ctia nganh nhu rat ngan thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh, tinh giam bot
thu tuc phirc tap giy khé khan cho ddi tugng, ...

Thoi gian thuc hién: thuong xuyén trong nam.

6. Nghiém tuc thyc hién xin 16i nguoi dan dbi v6i hd so tré hen thudc
trach nhiém giai quyét ciia nganh (néu c6). Nghiém tac chan chinh, xu 1y, ky
luat nghiém d6i voi nhitng cong chirc, vién chitc nhiing nhidu, gay phién ha, giai
quyét ho so tré hen hodc tré hen nhung khong thong béo xin 16i va hen lai ngay
tra két qua cho t6 chirc, ca nhan. Cong khai rong rai dia chi, s6 dién thoai, hop
thu dién tir ciia c4 nhan c6 thim quyén tiép nhan, tra 16i cac phan anh, kién nghi
cua nguoi dan lién quan dén viéc thuc hién thu tuc hanh chinh trén Website S&
va tai B0 phan mét ctra cua S¢ tai Trung tdm hanh chinh cong.

I11. GIAI PHAP THU'C HIEN.

1. Tiép tuc day manh cong tac tuyén truyén den cong chtrc, vién chiic
nang cao nhan thirc vé vi tri, vai trd va tim quan trong vé cong tac cai cach hanh
chinh, néng cao hiu qua trong viéc giai quyet cac ché do chinh sach cua nganh,
phdi hop chit ché véi cac dia phuong vé kiém tra ra soat lai quy trinh, xét duyét
cong khai, minh bach danh sach cac hd nghéo va cac ché dd chinh sach cia
nganh theo quy dinh.

2. Két hop chiat ché viéc trién khai ké hoach tmg dung cong nghé thong
tin vai viéc thuc hién cai cach hanh chinh trong linh vuc Lao dong, Nguoi co
cong va Xa hoi.

3. Tang cuong kiém tra va huéng dan cac dja phuong trién khai ra soat ho
nghéo,‘ ho can ngheo, ho thoat nghéo, ho thoat cér} nghéo trén dia ban va trién
khai dong bd dam bao thuc hién day di ndi dung ké hoach nay.

IV. TO CHUC THUC HIEN.

1. Van phong Sé.



- Pang tai c4c ndi dung cua Thong bao sé 175/TB-UBND ngay 28/6/2019
cua UBND tinh trén Website cua S&.

- Thudng xuyén phdi hop vé6i cac phong chuyén mén, don vi truc thude t6
chtrc ra soat thu tuc hanh chinh, tdng cudong cong tac kiém soat thu tuc hanh
chinh nham nang cao chat lugng, hi¢u qua trong viéc giai quyét thu tuc hanh

chinh.

- Tham muu, dé& xuét 13nh dao S& trién khai thuc hién cé hiéu qua Ban
cam két trach nhi€ém nguoi ding dau trong cong tac cai cach hanh chinh.

2. Cac phong chuyén mon, don vi true thugc Sé.

- T6 chirc quan triét, thong bao chi sd cai cach hanh chinh (Par Index)
nam 2018 cua tinh dén toan thé cong chure, vién chirc va nguoi lao dong.

- Nang cao nhan thirc va trach nhiém cua cong chirc, vién chirc, ngudi lao
dong trong thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.

- Trién khai thuc hién ké hoach ra soat thu tuc hanh chinh nam 2019 dam
bao dung tién do, thoi gian quy dinh; dé xuat dua ra khoi danh myc TTHC thuc
hién dich vu cong truc tuyén muc do 3, mac do 4 d6i véi nhimg TTHC khong
pht hop va bd sung nhitng TTHC méi c6 thé thuc hién qua dich vu cong truc
tuyén mirc d6 3, mirc d6 4; kip thoi dé xuat cac giai phap nham don gian hoa, rat
ngan thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Phong Béo tro xa hoi va phong, chéng té nan xa hoi dua ndi dung cong
khai, minh bach danh sach h¢ nghéo vao quy trinh ra soat h ngheo hang nam;
thuong xuyen to chire kiém tra, giam sat quy trinh ra soat ho ngheo va giai quyét
cac ché dg, chinh sach tai dia phuong.

3. Phong Lao dfng - Thuong binh va Xa hdi cac huyén, thi xa, thanh
pho.

- Phéi hop voi UBND céc x4, ‘phuong, thi tran t6 chirc kiém tra, giam sat
quy trinh ra soat ho nghéo; huéng dan UBND cap x4 thuc hién viéc cong khai,
minh bach danh sach hd nghéo tai dia phuong theo dung quy dinh.

- Thuong xuyén kiém tra vige giai quyét ché do, chinh sach cho ddi tuong
dam bao dung quy trinh, thu tuc ho so theo quy dinh.

Trén day la Ké hoach khic phuc nhiing ton tai, han ché két qua Chi s6 Par
Index nam 2018 cua S& Lao dong — Thuong binh va Xa hdi trong nam 2019./.
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